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Mediante a necessidade de fomentar reflexdes para mais debates sobre a mensuracdo de
subjetividades; vista sob muitos questionamentos e preconceitos impulsionados por diversos
erros e generalizacdes referente ao desconhecimento de aspectos como precisao, normatizacdo
e validade contido nos instrumentos utilizados para a medicdo desses comportamentos
latentes; o presente artigo vem para apresentar discussdes acerca do modo com o qual a
subjetividade do sujeito é mensurada por meio dos testes psicométricos e mostrar como ela
articula-se com a estatistica e a ética. Para isso foi utilizado como método a reviséo
exploratoria integrativa de livros e de artigos que tratam como assunto principal a avaliacdo
psicoldgica e os testes psicométricos. Foi possivel concluir que as medidas estatisticas
aplicadas na mensuracdo desses processos psicolégicos basicos trazem um auto teor de
precisdo, validade e ética em relacdo a padronizacdo e a normatizacdo dos testes
psicométricos, que ao serem desenvolvidos, precisam ser validados pelo SATEPSI.
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INTRODUCAO

A priori, a mensuracio de comportamentos apresenta-se como um tema polémico e
questionavel, pois transformar tragos latentes em posturas observaveis e mensuraveis é um
desafio no processo de avaliacdo psicologica. A medicdo de comportamentos de carater
qualitativo e subjetivo, como € o caso dos processos psicologicos basicos (percepgéo,
memoria, atencdo) para a transformacdo em cardter quantitativos, € um desafio, dada a
natureza qualitativa e subjetiva dos comportamentos estudados pela psicometria. A
necessidade de informar e aprimorar o conhecimento voltado para essa ciéncia tem sua
importancia no fortalecimento dessa area do saber, possibilitando novos estudos e pesquisas

voltados para a testagem psicolégica.
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A relevancia desse trabalho se da pela oportunidade de fomentar reflexfes para mais debates
sobre a verificacdo de subjetividades, ainda vista sob muitos questionamentos e preconceitos.
A falta de credibilidade foi gerada a partir de generaliza¢fes infundadas, principalmente, na
falta de controle acerca da fidedignidade e analise dos dados para realizar conclusdes a partir
dos resultados dos testes, que, para ser aplicado, ja houve uma regulamentacdo do SATEPSI,
ao se certificar quanto a validagdo e precisdo dos instrumentos. Além disso, a presente
pesquisa justifica-se pela proximidade da autora ao tema, por ser monitora da disciplina de
estatistica na psicologia que embasa o uso da psicometria na busca de mensurar aspectos
subjetivos.

E de fundamental importancia considerar os aspectos éticos nesse processo, pois trata-se da
decomposicdo de um traco latente em um comportamento passivel de ser mensuravel e
observavel nos resultados de um teste psicométrico.

Vista necessidade de revisitar, esclarecer e discutir; esse estudo tem como objetivo geral
refletir sobre e mensuracdo da subjetividade a luz da psicometria e, como objetivos
especificos, conhecer as medidas de validade, precisdo, padronizacdo e normatizacao dos
testes psicométricos; pesquisar resultados de estudos ja realizados sobre o tema; e identificar

em quais aspectos a psicologia se aproxima da ciéncia estatistica.

METODOLOGIA

Quanto a metodologia, a pesquisa foi elaborada por meio da abordagem qualitativa por
intermédio de revisdo sistematica exploratéria. Como embasamento tedrico para essa
pesquisa, foram realizados estudos a fim de compreender como se fortaleceu a psicometria.
Em um primeiro momento, foi realizada um estudo exploratorio de livros importantes da area
dos autores como Pasquali, Binet, Simon e Urbina. Foi visitada, intercaladamente a leitura de
livros, a base de dados da Biblioteca Virtual em Saude do Brasil (Bvs-Psi Brasil) selecionando
as producdes cientificas por meio de critérios de inclusdo e exclusdo. Para isso, foram
utilizados os descritores como palavras chaves: psicometria e “testes psicoldgicos”!. Como
critério de inclusdo foram usados os artigos que estavam em lingua portuguesa, textos
completos publicados em formato de artigo, que possuiam o Brasil como pais ou regido em
pauta de assunto e que abordassem como assunto principal a psicometria. Foi usado como
critério de excluséo os artigos escritos em lingua estrangeira, que fugissem da tematica central
e que estavam repetidos. Na base de dado BVS Brasil, foram encontrados inicialmente 3.997

artigos. Ao se aplicar os critérios de inclusdo e delimitacdo do termo psicometria como o
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assunto principal, chegou-se ao resultado total de 5 artigos. Em seguida, foi feito uma leitura
e analise das informacBes quanto a congruéncia ao que foi abordado em cada material e
utilizado como material para estudo e pesquisa. Foi feito também uma tabela, por meio de
uma revisdo sistematica exploratria, com base nas pesquisas dos artigos encontrados. A
tabela continha o titulo, o ano, o tipo de estudo e a categorizacdo de cada um, afim de
organizar e resumir 0 que cada artigo apresentava sobre a psicometria e a sua relacdo com a

ética e as medidas estatisticas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O behaviorismo rompeu com o método introspectivo e mentalista, que distanciava a
psicologia da ciéncia natural e passou a valorizar a mensuracdo e a observacdo direta do
comportamento. De acordo com Skinner(1968), considerado como um dos principais
fundadores do behaviorismo, o comportamento pode ser definido como a relacdo que ha entre
organismo e ambiente, que, por meio dessa interacdo, € gerado uma resposta. Dessa forma, € a
partir do comportamento ndo observavel, que areas, como a avaliacdo psicolégica, propdem-
se a avaliar e investigar fendbmenos psicolégicos, com o objetivo de proceder informacdes a
tomada de decisdes, em prol da promocdo de saude do sujeito CFP(2018). Na avaliacédo
psicoldgica, o psicdlogo com formacdo em anélise do comportamento pode contribuir
bastante na viséo de decompor esses comportamentos considerados complexos e latentes. Tais
comportamentos podem ser avaliados e mensurados para atender uma demanda em um
contexto ambiental mais amplo, uma vez que a avaliacdo psicoldgica se caracteriza por um
processo cientifico investigativo de demandas que exigem um parecer sobre processos
psicoldgicos para responder solicitacfes especificas em diversos contextos como juridico,
salde, escolar, transito, adocéo e organizacional. Portanto, a teoria e a técnica responsavel por
medir 0s processos psicoldgicos basico e os tracos latentes subjetivos de cada individuo que
sera delimitado por meio de uma mesma categoria de comportamentos, sé que agora possiveis
de serem observado por meio quantitativo atraves do testes, € a psicometria,
PASQUALI(2009).

A prética de avaliagdo psicoldgica, que dentre outras formas de avaliar promove a testagem
psicométrica, vem conquistando espaco ha algum tempo. O inicio de sua historia no Brasil é
registrada durante o inicio do século XX, no contexto educacional, em que é marcado pela
necessidade de se compreender aspectos cognitivos como o retardado mental e outros atrasos

no desenvolvimento. Dessa forma, os pesquisadores Binet e Simon(1905) desenvolveram uma
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escala de avaliacdo do quociente de inteligéncia, posteriormente difundido como Teste do QI.
Neste importante marco historico, os pesquisadores propuseram um modelo de mensurar, por
meios estatisticos, processos cognitivos complexos, como a inteligéncia global, utilizando-se
como método o relato verbal em que o sujeito era avaliado em varias dimensdes; como
memoria, interpretacdo e coeréncia textual, no¢des de causalidade, nocBes temporais e
espaciais, entre outras habilidades que foram categorizadas como inteligéncia.

As pesquisas e os estudos de avaliacdes psicoldgicas foram se desenvolvendo e conquistando
espacos em saberes como a Psicologia. O desenvolvimento desses testes foram necessitando
de uma construcdo mais rigida e, consequentemente, uma precisdo e validade maior, surgindo
a caréncia de haver um sistema que avalie esses instrumentos e garanta uma maior conducao
ética no desenvolvimento e aplicacdo desses testes. Para isso, em 2003, no Brasil, foi criado o
Sistema de Avaliacdo de Testes Psicoldgicos (SATEPSI) com o objetivo de promover a
avalicdo dos instrumentos e, posteriormente, a validagdo dos mesmos, para que possam ser
aplicados ao uso restrito dos psicologos. Atualmente, a cada semestre € atualizada a lista de
testes psicométricos que sdo considerados favoraveis. Estes testes passam temporariamente
por um novo processo de validacao, nos quais os mesmos devem ser reavaliados quanto a sua
validade e precisdo para serem considerados viaveis a serem utilizados.

O rigor quanto ao processo de construcdo até a validacdo dos testes é marcado por um
dinamismo que envolve mecanismos; como validade, normatizacdo, preciséo e
padronizacdo deles. Algumas medidas estatisticas sdo consideradas para serem dadas a um
teste o carater de validade e precisdo ou fidedignidade. Compreende-se como validade uma
medida estatistica que quantifica o nivel de fidelidade que o teste tem ao mensurar o construto
dele, ANASTASI&URBINA(2000). A precisdo ou fidedignidade, considerada também
medida estatistica de um teste, € uma forma de avaliacdo estatistica que comprova o quanto o0s
dados coletados nos resultados de um teste realmente apresentam forte correlagdo com a
realidade do sujeito. Ou seja, 0 quanto uma medida numérica pode representar fidelidade a
realidade do traco latente que pretende-se medir, URBINA(2007). A normatizacao é entendida
como a interpretagdo dos resultados que serdo dados apo6s a aplicacéo do teste com o sujeito a
partir da comparagdo feita com a amostra referente @ média, ou & norma, que esse teste
compde mediante as pesquisas feitas durante a construcdo delas, PASQUALI (2001). Ja a
padronizacdo compde-se sobre 0 modo o qual esse teste sera aplicado. E no manual do teste
que serd informado o modo padrdo em que ele devera ser aplicado para avaliacdo. Dessa

forma, as seguintes questdes devem ser apresentadas: qual serd o construto? qual serd o
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publico? de que maneira essa pesquisa aconteceu? quanto tempo sera a duracao do teste? e se
possui a tabela em que serd avaliado o percentil do resultado final do teste conforme sua
avaliacdo. Os testes ndo podem ser replicados em amostras que sejam diferentes das amostras
que o teste expde. Para que possa ser replicado, o teste é passado por um processo de
reformulacéo e, posteriormente, enviado ao SATEPSI para que sua avaliacdo seja feita e, caso
esteja adequada, ser validada.

Dessa forma, a utilizacdo dessas medidas estatisticas proporcionam um apresso quanto a
mensuracdo desses aspectos subjetivos que ao serem classificados em comportamentos, séo
possiveis de serem avaliados a partir dos testes. O rigor quanto ao modo da aplicacdo
fundamentada por meio da padronizagdo, a validade que garante a validacdo desse
instrumento de mensuracdo e 0 Seu construto, a normalizacdo que permite instruir o modo
como a amostra desse teste foi pesquisada e 0 como essa interpretacdo de dados devem ser
feitas, permitem refletir quanto a mensuracdo desses tracos latentes que sdo registrados por
meio de itens dos testes e que, consequentemente, proporciona uma mensuracdo dessa

subjetividade que também é considerada o contexto desse sujeito.

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que a psicologia ainda tem muito espaco para conquistar e para respaldar sua
pratica de buscar medir aspectos subjetivos com precisdo e credibilidade merecida de uma
ciéncia natural fundamentada em estudos sistematicos. Portanto, a psicometria pode contribuir
bastante para processos de avaliacdo psicoldgica se bem fundamentada e bem analisada nédo se
restringindo aos nimeros, mas as interpretacdes destes no contexto de vida do sujeito

avaliado.
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